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Doelen optimalisatietraject

1. Verbeteren gebruikerstevredenheid

2. Toename van efficiency

3. Verbetering van gestandaardiseerde registratie.



Opzet optimalisatietraject

Voorbereidend

Inventarisatie knelpunten en wensen

Tijdens traject

1-op-1 gesprekken

HiX-demonstraties

Verzamelen knelpunten

Direct uitwerken minor issues

Opzet 1-op-1 gesprek

Optimaliseren persoonlijke instellingen HiX

Gebruik snelteksten en sneltoetsen

Per gebruiker meekijken met uitvoeren meest 

voorkomende handelingen.



Opzet optimalisatietraject II

Uitwerking

Vast contactpersoon neurologie – ICT

Aanmaken van ordercombinaties

Specialisme-brede snelteksten en brieftemplates

Uitwerken van werkwijzers met optimale workflow

Voorbeelden gecombineerde orders

‘Lumbaalpunctie volgens 
immuungecompromitteerd protocol’

Van 42 naar 3 keer klikken.

MS medicatie

Bloedonderzoek, beeldvorming en 
vervolgafspraak in één order

Kinderneurologie

Start ketogeen dieet

MRI onder narcose



Use case I ‘Waar zit wat’



Use case II ‘Werkversnellers’



Use case III ‘Scenario’


